
RÉSIDENCE
AUTONOMIE
LES FAÏENCIERS
La Fondation FILSEINE est la première 
fondation normande à but non lucratif et 
reconnue d’utilité publique dans le 
secteur médico-social depuis 1926.

02 35 03 03 00

3 Place de Hanovre
76000 ROUEN

administration.faienciers@filseine.fr

Responsable administrative
Hélène BOURGAIS

Retrouvez les informations sur notre 
site internet filseine.fr

Suivez-nous sur les réseaux sociaux

Contact 

LA RÉSIDENCE
EN IMAGES

Margaux GAILLARD
Directrice de la résidence



LA RÉSIDENCE 
AUTONOMIE

PRESTATIONS

logements de type T1 bis

logements de type T2

logements PMR (Personnes à Mobilité Réduite)

Tous les appartements disposent d'une entrée, 
d'une cuisine équipée, d'une pièce principale à 
meubler, d'une salle d'eau avec banc 
douche/poignées de maintien. Les T2 
comprennent en sus une chambre à meubler.

En sous-sol, un parking couvert est disponible, 
faisant l’objet d’un contrat distinct de celui des 
logements. 

Des pièces communes viennent optimiser le lien 
social : bibliothèque, salon de détente avec 
chaine hi-fi, salle de jeu, salle de télévision "vidéo 
projecteur / DVD", jardin privé aménagé.

La résidence Les Faïenciers est située au 
coeur du quartier Saint-Sever, dans un 
environnement calme et agréable qui 
communique par voie piétonne. 
À proximité se trouve : 

 Centre commercial (alimentation, 
cinéma, restaurants, vêtements...)

 Station de métro à 100m
 Environnement médical, paramédical, 

médecin généraliste, cabinet infirmier, 
kinésithérapeute, chirurgien dentiste

 Club du 3ème âge
 Jardin public ombragé
 Mairie Annexe
 Hôtels 

Aides ponctuelles : levé, couché, habillage, 
déshabillage, préparation au repas
Aides aux courriers et démarches 
administratives
Livraison des posologies sur demande
Animations variées (activités manuelles, de 
réflexion, d'adresses, conférences, sorties 
organisées...)
Réalisation de travaux (robinetterie, convecteurs, 
fours, réfrigérateurs, plaques de cuisson...) au 
domicile des résidents par un agent de 
maintenance
Animal accepté sous condition de parainage
Garde meuble

Prestations payantes : 
Restaurant proposant un service sur assiette du 
lundi au vendredi midi (repas soir, weekends et 
jours fériés sur commande). Possibilité de repas 
avec famille et amis. Goûters proposés une fois 
par mois
Salon de coiffure, Pédicure, Esthéticienne
Laverie équipée de machines à laver et sécher 
professionnelles, accessibles 7J/7 (résidents 
et/ou aidants)       
Les professionnels extérieurs (services d’aide à 
domicile, soins infirmiers...) permettent de 
répondre aux attentes de la clientèle
Sorties organisées avec participation financière 
au prorata du programme

SÉCURITÉ & BIEN-ÊTRE
L'établissement permet de maintenir une 
autonomie dans un environnement sécurisé, 
facilitant le quotidien de chacun.

Chaque résident dispose d'un système d'appel 
relié au personnel 24h/24. Par ce biais, les 
urgences santé ou les disfonctionnements 
matériels sont traités. 

Parmi les autres points :    
 Caméra de vidéo-surveillance (bâtiment 
sous vidéo surveillance)
 Une entrée sécurisée via des badges
 Un visiophone par logement
 Deux ascenseurs avec système d'appel
 Mains courantes à tous les niveaux
 Éclairage automatique des circulations 
(détecteur de personne)
 Serrures perfectionnées sur 
organigramme
 Parking en sous sol avec barrière 
anti-effraction / Éclairage 24h/24

D’une capacité de 80 logements, cet 
établissement accueille majoritairement 
des personnes retraitées, valides ou 
semi-valides qui souhaitent vivre de 
manière indépendante dans un cadre 
sécurisé. Les candidatures des moins de 60 
ans, en situation de handicap, ainsi que les 
étudiants ou jeunes travailleurs sont 
recevables dans une certaine proportion. 

L’équipe en place établit une relation de 
confiance avec les locataires, elle se rend 
disponible échangeant avec les résidents, 
proches, intervenants extérieurs. Elle 
respecte l'intimité des personnes, familles, 
leur culture, choix de vie, espace privés ainsi 
que la confidentialité des informations 
reçues. 

Le personnel veille à établir une 
atmosphère conviviale, basée sur le respect 
des autres tout en encourageant les 
actions de solidarité entre résidents.
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