
RÉSIDENCE
SAINTE-ANNE
La Fondation FILSEINE est la 
première fondation normande à 
but non lucratif et reconnue 
d’utilité publique dans le secteur 
médico-social depuis 1926.

EHPAD

02 35 71 66 18

3 Rue de Joyeuse
76 000 ROUEN

administration.rsa@filseine.fr

Retrouvez les informations sur
notre site internet filseine.fr

Suivez-nous sur les réseaux sociaux

Contact

LA RÉSIDENCE
EN IMAGES

Margaux GAILLARD
Directrice de la résidence



PHILOSOPHIE DE LA 
RÉSIDENCE

ANIMATIONS

66

86

l’origine, l’établissement est créé par la 
Congrégation des Soeurs Franciscaines 

L’établissement est doté de 66 chambres 
individuelles, d’une superficie de 27 à 33m², 
comprenant salle de bain privative. Nous 
encourageons chaque résident à 
personnaliser sa chambre en apportant des 
meubles et décorations.
 
Un dispositif individuel d’appel personne 
permet d’interpeller le personnel soignant 
en cas de besoin. Toutes les chambres sont 
équipées de prises de télévision et de 
téléphone.
Sur simple demande auprès de l’accueil, 
nous vous ouvrons votre ligne 
téléphonique et/ou internet.

Une équipe d’animation est présente 7j/7. 
Elle propose des activités sociales et 
culturelles adaptées aux possibilités et 
attentes des résidents. 

Un planning hebdomadaire d’animation 
est affiché au rez-de-jardin pour informer 
les résidents et les familles de la vie sociale 
et culturelle de la résidence. Les familles 
sont conviées à participer à la vie de 
l’établissement. 

SERVICES & BIEN-ÊTRE
Des prestations extérieures sont 
également proposées sur demande ou sur 
prescription (kinésithérapie, coiffeur, 
pédicure...).

Les résidents peuvent profiter d’une salle 
Snoezelen dédiée au bien-être et à la 
détente. Une lumière tamisée et des 
ambiances apaisantes permettent de 
stimuler les sens et de procurer un 
sentiment de sérénité. 

L’équipe soignante, de par ses multiples 
profils (médecin coordonateur, IDEC/IDE, 
AS, AES), assure une prise en soin de 
qualité, amenant un environnement 
sécurisant, contenant et apaisant. Un 
dispositif d’infirmière de nuit garantit la 
continuité des soins 7j/7, 24h/24. 

Une extension de l’établissement en 2018 a 
permis d’agrandir les locaux, d’accorder 
plus d’espace dans deux salles de 
restaurant.
Les menus sont construits à travers 2 axes : 
la prise en compte des habitudes et des 
goûts des résidents pour moins gaspiller ; 
et un environnement qui donne envie de 
manger (dressage des plats, présence du 
chef en salle...).

La résidence dispose d’un espace extérieur 
aménagé permettant de profiter du soleil 
seul, en famille ou entre voisins ! 

Servantes de Marie, à laquelle a succédé 
l’Association de Sauvegarde et d’Accueil de 
joyeuse. Les locaux actuels datent de 1975, avec 
des campagnes de rénovation en 2001, 2010 et 
2018.

Le 1er janvier 2012, la résidence Sainte-Anne 
rejoint l’association des Sapins pour donner 
naissance à l’AGORA, qui fusionne à son tour au 
1er janvier 2017 avec la Fondation Filseine.

La résidence Sainte-Anne est située en 
centre-ville, à proximité de l’Hôtel de Ville de 
Rouen et des commerces. Elle est implantée 
dans un des plus anciens quartiers de la                              
ville à la circulation peu intense.

Elle est desservie par plusieurs lignes de 
bus, le métro, et se trouve à environ 10 minutes 
à pied de la gare SNCF. Son implantation en 
milieu urbain facilite le partenariat et l’accès aux 
dispositifs de droits communs.

On trouve à proximité directe un théâtre, le 
musée d’histoire naturelle de la ville, des lieux de 
culte, des clubs du 3e âge, des jardins. 

Logements répartis 
sur 6 étages

ans d’âge moyen 
des résidents 1955

Création de la
résidence
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LA VIE AU SEIN DE LA RÉSIDENCE SAINTE-ANNE


